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Internacion Domiciliaria Integral

INTERNACION DOMICILIARIA INTEGRAL

La aplicacion movil se encuentra destinada a los Prestadores que brindan Internacion Domiciliaria
Integral a las personas afiliadas al INSSJP, con el objetivo de registrar las visitas médicas que realizan
en los domicilios.

INSTALAR APLICACION

Para comenzar a utilizar la aplicacidon es necesario instalarla en un dispositivo movil. Para ello,
ingrese a la Play Store de su dispositivo, y realice la busqueda de la aplicacion a través del nombre:
IDI Prestadores, o bien PAMI Prestadores, e instalela. La misma estara disponible desde el
03/02/2021.

Es importante mencionar que el dispositivo debe contar con Datos Moviles, o conexion a Wi Fi, y
geolocalizacion.
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Una vez que haya finalizado la instalacion, visualizara en su dispositivo movil el acceso a
la app:
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REGISTRACION
1. Para registrarse en la aplicacion, ingrese a la opcidn Internacién Domiciliaria Integral.

)
PinYan)
—
Internacion
Domiciliaria Integral
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2. A continuacion, presione sobre el botédn Registrarse.

Internacion Domiciliaria Integral

INICIAR SESION

REGISTRARSE
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3. La aplicacién le solicitard que indique los siguientes datos:

Email

Contrasena: Se requiere un minimo 8 caracteres
Confirmacion de la contrasena

CUIT de la empresa prestadora.

Contmsifia - Tipo de Servicios: Podra seleccionar uno de los servicios,

P Kinesiologa/o, Fonoaudidloga/o, Enfermera/o, Cuidador/a,
Médica/o.

A . Numero de Matricula

Tipo de Servicio

Numero de Matricula
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4. Luego de completar los datos, presione sobre el boton Registrarme.

Email
lucianamarachlian@gmail.co

Contrasefa

Confirmar contrasefia

CUIT de la Empresa
Presladora

33712305199

Tipo de Servicio

Enfermera/o

Numero de Matricula

12345

REGISTRARME
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La aplicacion le indicara que el usuario se ha registrado con éxito, y le solicitara que
ingrese el email y la contrasena que haya indicado en la registracion.

Ernail

Contrasefia

Olvidé mi contrasefia

Usuario registrado con éxito
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5. Para continuar presione sobre el botdn Ingresar.

Crnail
lucianamarac@gmail.com

Contrasena

INGRESAR
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6. Para finalizar el proceso de registracion, se le solicitara la validacion de identidad. Para
ello tendra la posibilidad de escanear el DNI, o bien ingresar los datos manualmente.
Presione sobre el botdn que corresponda a la modalidad de validacion que realizara.

Para validar tu identidad, necesitamos
una foto del codigo de barras de tu
DNI. En los tltimos DN| esta en el
frente, mientras que en otros, en el
dorso.

Escanear

Ingresar manualmente

Cerrar sesion
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ESCANEAR

En caso de seleccionar la opcion Escanear, la aplicacion habilitara el visor donde debera
colocar el DNI para la lectura de cédigo de barras.

Cologue un codigo de barras en el interior del rectangulo del visor
para escanear.

[ O <

10
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Una vez que haya leido el codigo de barras, el sistema le indicara que el DNI se ha registrado
con éxito y lo direccionara a la pantalla de inicio.

Alli visualizara la siguiente informacion:

DeATTaRS - CUIT: Podra seleccionar el niumero de CUIT de la empresa a
quien representa.
RED VITAL S.R.L.
13712305199 - SAP: Se completara automaticamente.
100102 - UGL: Podra seleccionar el nimero de UGL que corresponda.

15

NUEVA VISITA

CERRAR SESION

DNI registrado con éxito

1
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INGRESAR MANUALMENTE

1. En caso de ingresar los datos manualmente, se le solicitard que cargue el Nimero de
DNI, vy el NOdmero de Tramite correspondiente. Luego presione el botdén Aceptar.

Ingresar los datos de suDNI |

427108

12
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IMPORTANTE: El nimero de tramite se encuentra en la parte inferior del DNI.

13
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2. Seleccione el siguiente dato, y presione el boton Aceptar.

Femenino

Masculino

14
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3. La aplicacién le indicard que su DNI se ha registrado con éxito, y lo direccionara a la
pantalla de inicio.

34077936

RED VITAL S.R.L.
33-71230519-9
100192

15

NUEVA VISITA

CERRAR SESION

DM registrado con éxito

15
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AGREGAR CUIT

1. En caso de requerir agregar los datos de un nuevo Prestador, podra agregar nuevo CUIT, los
campos de SAP y UGL se completaran de acuerdo al CUIT ingresado y podran ser seleccionados
posteriormente. Para continuar seleccione el campo CUIT.

340779356

RED VITAL S.R.L.

33-71230519-9 -

100192

15

NUEVA VISITA

CERRAR SESION

16
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2. A continuacidn, presione el boton Agregar nuevo.

Cancelar

33-71230519-9
Agregar nuevo

17
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3. Indique el nimero de CUIT que desea registrar, y presione el botdn Aceptar para agregar a
la empresa prestadora.

Agregar nuevo CUIT

i U e
[ 30620599025 ]

Cancelar Aceptar

18
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IMPORTANTE: En caso de tener mas de una empresa prestadora agregada en la aplicacion,
recuerde seleccionar aquella que corresponda para el registro de la visita

34077936

SIDOM S.A.

[ CuUIT 30-62959902-5 ~ ]

SAP 80203

UGL 06

NUEVA VISITA

CERRAR SESION

Empresa prestadora agregada con éxito

19
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REGISTRAR VISITA
1. Para registrar una nueva visita, presione el botén Nueva Visita. Es importante mencionar
que debe tener la ubicacion de su dispositivo movil activada para efectuar la registracion.

34077936

RED VITAL S.R.L.
33-71230519-9
100192

15

NUEVA VISITA

CERRAR SESION

20
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2. Indique la modalidad a través de la cual desea identificar a la persona afiliada: mediante
el escaneo de la credencial PAMI, o bien ingresando los datos manualmente.

Indentificar a la persona afillada

Escanear

Manual

21
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ESCANEAR
1. En caso de seleccionar la opcion de escaneo, en primer lugar, deberd completar el nimero

de Celular de la persona afiliada, o el/la responsable a cargo, y luego presionar el botdn Iniciar
Visita. Si no cuenta con un nimero, seleccione la opcion No indica teléfono.

Ingresa los datos de la persona
afiliada

Celular (g oni 18

1163001250

INICIAR VISITA

22
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2. La aplicacidon habilitara el visor donde deberd colocar la credencial PAMI de la persona
afiliada para su lectura.

ColonUe un codloo de-barras en &l interior del rectangulo del visar
para escangar,

]l O <

23
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3. Para continuar se le solicitard que cargue los 3 (tres) niimeros de seguridad que se
encuentran en el dorso de la credencial, y presione el boton Aceptar.

Ntimero de seguridad

Escriba los 3 digitos de seguridad en el
derso de la credencial

197

Cancelar Aceptar

24
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Visita en curso

Persona afiliada
GUL CECILIA MONICA

Comienzo
13:38:46

Tiempo transcurrido
00:10:56

FINALIZAR
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IMPORTANTE: En caso de no tener la “Ubicacion” activada en su dispositivo movil, la aplicacién se
lo solicitara antes de comenzar la visita.

Debe tener la ubicacion
activada
Para soluclonarlo presiona aceplar y

encende |a ublcacion. Luego, volve 8
Intentar

Cancelar Aceptar

26
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MANUAL

1. En caso de seleccionar la opcién Manual, en primer lugar, deberd completar los siguientes datos:

Ingresa los datos de la persona
afiliada

MUmero de Afliacion

15024648140000

Dl
3565265

Celular fsin oni 1)

1163001250]

INICIAR VISITA

Indicar el Numero de Afiliacion y el grado de parentesco
(14 digitos)

NuUmero de DNI

Celular (Si no cuenta con un nimero, seleccione la opcién
No indica teléfono)

Luego presione el boton Iniciar Visita.

27
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2. La persona afiliada ha sido identificada, y la visita se encontrara en curso

Visita en curso

Persona afiliada
MOYANO HAYDEE ELVA

Comienzo
14:15:02

Tiempo transcurrido
00:00:03

FINALIZAR

28
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FINALIZAR VISITA

1. Una vez transcurrida la visita, presione el botén Finalizar.

Visita en curso
Persona aflliada
MOYANO HAYDEE ELVA

Comienzo

14:15:02

Tiempa transcurrido
00:12:14
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FINALIZAR

29



Internacion Domiciliaria Integral

2. Por ultimo, confirme la finalizacion de la visita.

Finalizar
Confirma el fin de la visita

30
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3. La aplicacién le indicard que la visita ha finalizado con éxito.

34077936

RED VITAL S.R.L.
33-71230519-9
100182

15

NUEVA VISITA

CERRAR SESION

Visita finalizada con éxito

31
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4. Una vez que haya confirmado la finalizacidn de la visita a través de la aplicacidn, se le
enviara un SMS al celular de la persona afiliada para conocer su opinidén sobre el servicio
médico recibido. El envio y recepcidon de este mensaje de texto es SIN COSTO.

o - Asimismo, se le enviara al profesional médico un correo electronico
con los datos correspondientes al registro de la visita.

Selecciona una persona afiliada
atendida recientemente o agrega
una nueva

Las personas afiliadas que hayan recibido visitas recientemente,
quedaran cargadas en la aplicacion para el registro de una préoxima visita,

sin necesidad de cargar sus datos nuevamente.

MOYANO HAYDEE ELVA

AGREGAR

32
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REGISTRAR VISITA SIN INDICAR TELEFONO
1. En caso de No indicar teléfono al momento de registrar la visita, debera seleccionar la siguiente
opcion:

o

Ingresa los datos de la persona
afiliada

Celular (sinoni1s)

[ No indica telefono

33
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ATENCION

Estimados y estimadas profesionales
Les recordamos gue para el otorgamiento de
la prestacién de Internacion Domiciliaria
Integral es requisito indispensable que
cuente con una red de apoyo para garantizar
el cumplimiento del servicio.

Seglin el acuerdo firmado, el/la
FAMILIAR/REPRESENTANTE se compromete
a cooperar con las indicaciones para la
atencién de la persona afiliada y a responder
las encuestas que se realicen por la
prestacion recibida.

ACEPTAR
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3. Una vez que se haya seleccionado la opcién No indica teléfono, podrd presionar el
botdn Iniciar Visita.

Ingresa los datos de la persona
afiliada

o No indica telefono

INICIAR VISITA

35
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4. Una vez transcurrida la visita, presione el botdn Finalizar.

Visita en curso
Persona afiliada
MOYANO HAYDEE ELVA

Comienzo
14:15:02

Tiempo transcurrido
00:12:14
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FINALIZAR

36
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OLVIDE MI CONTRASENA
1. Para restablecer tu contrasefia, presione sobra la opcion Olvidé mi contrasefa.

Email

Contrasena
£

Olvide mi contrasefia

37
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Emall
lucianamarac@gmail.com|

ENVIAR
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3. Se le enviara al email indicado un correo electrénico con el cédigo que debera completar
en la siguiente pantalla. Luego presione el botdn Enviar.

ENVIAR

39
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4. Complete la nueva contrasefia, y repitala en el siguiente campo. Para finalizar, presione
el botdn Enviar.

P

ENVIAR

40
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5. La aplicacidon le indicard que la contrasefa fue actualizada con éxito.

Contrasefia

Olvidé mi contrasefia

Tu contrasefia fue actualizada Cerrar

4y



