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PRESCRIPCIÓN DE HIGIÉNICOS 
ABSORBENTES DESCARTABLES - HAD

El presente documento tiene como objetivo detallar el procedimiento para la prescripción de higiénicos 
absorbentes descartables a través del SISTEMA DE RECETA ELECTRÓNICA.
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1. Para generar una receta electrónica de higiénicos absorbentes descartables, ingrese al SISTEMA DE 
RECETA ELECTRÓNICA y presione sobre la pestaña PAÑALES.
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2. Ingrese los datos de la persona afiliada a la cual le va a generar la receta electrónica. Para ello complete 
el campo NRO. BENEFICIO y haga clic en con el botón izquierdo del mouse o presione la tecla tabulador 
(TAB) en su teclado. De esta manera, el sistema cargará automáticamente los datos de la persona 
afiliada.
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IMPORTANTE: recuerde que además de la prescripción de la receta electrónica, el afiliado deberá tener 
hecho el formulario OME para la solicitud de higiénicos absorbentes descartables (HAD). El sistema 
alertará en los casos donde el afiliado no cuente con dicho formulario realizado, para que, antes o 
después de la prescripción de la receta electrónica se complete el formulario. Para la dispensa de los 
insumos de HAD, es obligatorio que la persona afiliada cuente con la solicitud autorizada.
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3. A continuación, deberá seleccionar de la lista desplegable el módulo de HIGIÉNICOS ABSORBENTES 
DESCARTABLES (HAD) que desea prescribir, que deberá coincidir con que se le haya autorizado 
previamente en la AGENCIA/UGL.

IMPORTANTE: solo puede prescribir un tipo de módulo por receta. En caso de necesitar prescribir, 
por ejemplo, el módulo de apósitos y un módulo de pañales, deberá generar dos recetas para la 
persona afiliada.
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En caso de seleccionar un módulo diferente al autorizado para la persona afiliada, el sistema lo alertará e 
indicará que complete el formulario para solicitar el cambio.

IMPORTANTE: las cantidades de Higiénicos Absorbentes Descartables no se indican en la receta, 
solo se consignan en el formulario de solicitud de H.A.D cuando sea ingreso a la prestación, o bien 
modificación de modelo o cantidad.
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4. Luego deberá indicar el DIAGNÓSTICO que motiva la prescripción. Para ello, ingrese descripción o 
código del CIE10.
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5. Por último, seleccione la vigencia de la receta, que podrá ser entre 1 y 6 meses.

IMPORTANTE: la persona afiliada solo podrá realizar un retiro en farmacia por mes calendario.
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6. Una vez que haya indicado todos los datos, presione el botón GUARDAR para generar la receta.
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7. El sistema informará que se generaron, de forma exitosa, las recetas por la duración definida, y podrá, 
de forma opcional, imprimir las mismas para entregárselas a la persona afiliada haciendo clic en el botón 
IMPRIMIR.

IMPORTANTE: la receta generada solo tendrá validez para el mes correspondiente a la fecha 
de emisión de la misma.



SISTEMA DE RECETA ELECTRÓNICA

Tasa de Prescripción
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En caso de alcanzar valores cercanos a la tasa de prescripción en base a su cápita asignada, para el tipo de 
módulo HAD seleccionado, el sistema lo alertará al momento de guardar la receta electrónica.
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Lo mismo ocurrirá al momento de superar la tasa de prescripción.
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Las tasas de prescripción calculadas en base a su cápita son mensuales, por lo cual se reinician al finalizar 
el mes. Solo se contabilizan personas afiliadas diferentes, y las recetas posdatas se contabilizan para su 
correspondiente mes de vigencia. Asimismo, en caso de que una persona afiliada se retire con una receta 
para un módulo de pañales y otra para apósitos, solo se contabilizará una receta.

Una vez que visualice el mensaje en el sistema, aparecerá en cada nueva prescripción que realice hasta 
que finalice el mes y se reinicien los valores. Los mensajes son solo alertas, no impiden la prescripción.


