@ PAM l pami.org.ar ’E‘ {F ﬂ

INSSJP

Instructivo

INFORMAR NOMINA DE PROFESIONALES

Portal de prestadores y proveedores (POPP)

El presente instructivo detalla los pasos que deben realizar las instituciones para informar al INSSJP, su ndmina de
profesionales médicos y los mecanismos de autogestion de los usuarios prestadores (UP) para que cada
profesional de la ndmina pueda acceder a la plataforma CUP, para hacer uso de los sistemas, tales como: RECETA

ELECTRONICA y OME.
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1. Desde la pagina web del INSSJP, seccion PRESTADORES (prestadores.pami.org.ar) ingrese al menu SISTEMAS INSS)P
y seleccione la opcion SISTEMA INTERACTIVO DE INFORMACION.

< PAMI|

INSSJP

INICIO INSTITUCIONAL ~ SISTEMAS INSSJP INFORMACION ~ AGENCIAS 7 UGL COMPRAS CONTACTO
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2. Para acceder al SISTEMA INTERACTIVO DE INFORMACION ingrese su USUARIO PRESTADOR (UP) y clave, y a
continuacion, haga clic en el boton INGRESAR.

‘38” < PAMI
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3. A continuacién, ingrese a la pestaia PORTAL DE PRESTADORES Y PROVEEDORES, opcion NOMINA DE
PROFESIONALES.

Ch — . » 5 & b ovy
B S| ssterma nieractivo de nionmacds
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=

Portal de Prestadores y Proveedores

Tu opINION NOS Legajo

VNG Elael=la Modalidades Prestacionales
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[ Nomina de profesionales
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v

Nuevo Procedimiento de Facturacion para
Prestadores de Veteranos de Guerra con
Factura Unificada
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Dentro del menti NOMINA DE PROFESIONALES tendrd las opciones: LISTADO DE PROFESIONALES y AGREGAR PROFESIONAL.

4. Para informar un nuevo profesional a su némina de profesionales, haga clic en la opcion AGREGAR PROFESIONAL.

Portal de Pre

BS“ SSema Nieracivo 08 rfomMmacdr
4 ™
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Portal de Prestadores y Proveedores
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[ Nomina de profesionales ] 3

Listado de Profesionales -

on

Agregar profesional
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Al ingresar a la pantalla de alta de profesional debera completar los siguientes apartados:
« DATOS PERSONALES: CUIL/CUIT, nombre, apellido y nimero de documento.

« DATOS DE CONTACTO: teléfono y correo electrdnico.

« DATOS PROFESIONALES: matricula, profesion y especialidad.

- MODULOS: mddulos contractuales vinculados a su profesional.

« SEDES: indicar la boca de atencidn que corresponde al profesional.

« SISTEMAS PAMI: autogestionar sistemas de la plataforma CUP. Actualmente sélo para mddulos médico de cabeceray
especialistas.

IMPORTANTE: todos los campos acompanados por un asterisco (*) son de caracter obligatorio.
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5. En el apartado DATOS PERSONALES debera completar el nombre y apellido de su profesional. Ademés deberd ingresar
el nimero de documento y el nimero de CUIT/CUIL y luego hacer clic en el boton VERIFICAR CUIT/CUIL.

°S|| Portal de Prestascres y Provesdonn o
. Corrar Sesde
" UPI0SA58T 02400

3100064¢

DATOS PERSONALES

Cuil/ Cuit: 20 31000645 4 Verificar Cuit/ Cuil
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La verificacion de CUIT/CUIL puede derivar en alguno de los siguientes casos:

- PROFESIONAL REGISTRADO PERTENECIENTE A SU NOMINA: en este caso no podrd continuar la carga, ya que el
profesional esta habilitado en su ndmina. Las modificaciones que requiera realizar sobre el profesional, debera hacerlas desde
la opcion LISTADO DE PROFESIONALES.

« CUIL/CUIT INCORRECTO: debera constatar el numero de CUIL o CUIT ingresado, ya que el ndmero ingresado no es valido.

« PROFESIONAL NO REGISTRADO: en el caso de un profesional nunca antes registrado, podra continuar con la carga de los
datos personales.

- PROFESIONAL REGISTRADO NO PERTENECIENTE A SU NOMINA O DESHABILITADO EN SU NOMINA: en el caso de
que el profesional ya esté registrado, los datos de Nombre, Apellido y Nimero de Documento se completaran
automaticamente, al igual que los datos de contacto.
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6. A continuacién, deberd indicar la especialidad del profesional médico y hacer clic en el botén AGREGAR.

ARDAR

[ |
Agregar

IMPORTANTE: al momento del alta de un profesional a su némina debera ingresar un correo electronico, requerido para el uso
de algunos sistemas del instituto, como también para el registro en las distintas plataformas. Ademas es obligatorio informar al
menos un nuimero de matricula. En caso de ingresar una matricula provincial, debe indicar la provincia correspondiente. P3a.10
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Cargados los datos especificos del profesional de la salud, debera obligatoriamente vincular al mismo con alguno de los
moddulos que usted brinda al INSSJP.

Los mddulos que habilitan la posibilidad de otorgar permisos en la plataforma CUP son: el de médico de cabecera (1), los
maddulos de especialistas asociados a la modalidad de pago por prestacion con libre eleccion y el médulo DAMNPYP -
traslados y emergencias y/o urgencias (54).

IMPORTANTE: los sistemas habilitados para autogestionar desde la nomina de profesionales, son: RECETA ELECTRONICA,
ORDEN MEDICA ELECTRONICA y PADRON DE DIABETICOS.

La posibilidad de asignacion de estos sistemas dependera del mddulo seleccionado:

RECETA ELECTRONICA: médulos de médico de cabecera, especialistas asociados a la modalidad de pago por prestacion v el
moddulo de DAMNPYP - traslados y emergencias y/o urgencias.

ORDEN MEDICA ELECTRONICA: mddulo de médico de cabecera y/o mddulos de especialistas asociados a la modalidad de
pago por prestacion.

PADRON DE DIABETICOS s6lo para el médulo médico de cabecera.
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7. Para vincularlo haga clic en el casillero del MODULO correspondiente.

coD
MODULO MODULO

542 ANATOMIA PATOLOGICA
25 ARTROSCOPIA

543

IMPORTANTE: el mddulo 1de médico de cabecera y el mddulo 421 veterano de guerra consulta médico clinico son mddulos
individuales, asociables entre si, pero no compatibles con la seleccion de otros mddulos de especialistas. ,
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En el caso de contar con mas de una sede declarada, debera indicar en cual sede se desempena el profesional (pudiendo ser
mas de una).

8. Seleccione la SEDE tildando el casillero correspondiente.

SEDES

SISTEMA PAMY USUAIRIO
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Si el profesional en cuestion corresponde a los médulos médico de cabecera, consulta especialistas de pago por prestacion
con libre eleccion o DAMNPYP - traslados y emergencias y/o urgencias, se habilitara la solicitud de los sistemas que requiere
que se le habiliten al profesional que esta vinculando a su nédmina.

SISTEMAS PAMI
Lsuasio de Seleccione v ]
Y
o RECETA ELECTRONICA
B Usuario de: Seleccione \Y4

Sibas Seleccinone
Documento Seleccione v RECETA ELECTRONICA
Archivos OME s

PADRON DE DIABETICOS
Descripcion \ y
@Acepm términos de uso y aceptacion

IMPORTANTE: solo visualizara los sistemas que el modulo tiene habilitados para autogestionar desde la nomina de
profesionales. En este ejemplo, el medico de cabecera tendra las opciones de: RECETA ELECTRONICA, ORDEN MEDICA Pia.14
ELECTRONICA y PADRON DE DIABETICOS. =29
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9. Seleccionado el sistema, haga clic en el botdn AGREGAR.

NOMBRE DE SEDE DIRECCION DATOS DE CONTACTO MODALIDAD PRESTACIONAL

Usuano ce

—

Agregar

RECETA ELECTRONICA UP0S4587302400

Documento

Archivos

Descnpcion

Pag.15
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Obligatoriamente debera subir documentacion de la matricula y el titulo especialista (previamente digitalizados) que respalde
la informacion cargada del profesional médico.

10. Seleccione el documento que desea subir, junto con la descripcién del mismo y haga clic en el boton AGREGAR.

SISTEMA PAMI USUARIO
RECETA ELECTRONICA UP30546666561
OME UP30546666561 221272023
PADRON DE DIABETICOS UP30546666561
m SSeCCione v
Archivos MATRICULA NACIONALUPROVINCIAL
TITULO ESPECIALISTA
MATRICULA NACIONAL/PROVINCIAL

| TITULO ESPECIALISTA

DOCUMENTO NOMERE DEL ARCHIVO DESCRIPCION ACCIONES USUARIO CARGA FECHA DE CARGA
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11. Para finalizar la carga del profesional haga clic en TERMINOS DE USO Y ACEPTACION. En los términos y condiciones, se
destacan las responsabilidades del usuario. Leido los términos cierre la ventana, para aceptar las condiciones.

TERMINOS DE USO Y ACEPTACION x

Se deja constancia que el alta de un médico/a especialista en la Nomina de Profesionales a través del SiI, se habilita a que el
Profesional Médico tenga acceso a datos y procedimientos sensibles cuyos duefios y destinatarios son ias personas afiliadas del
INSSJP, protegidos por 1as Leyes Nacionales de Proteccion de Datos Personales N* 25.326, N* 26529, sus modificatonas y
complementarias, razén por la cual Ia contrasefia debera ser segura conteniendo letras, nimeros y por Io menos un Signo especifico
Dicha contraseiia es de uso PERSONAL y en consecuencia totaimente INTRANSFERIBLE

El usuano y perfil que se les asignara a los profesionales meédicos que ustedes como Institucion carguen en la NOmina de profesionales
estara relacionado al médulo prestacional que le seleccionen. En el momento que el profesional médico rompa Ia relacion
contractualiaboral con su InstitucCion, deberan comunicar al Instituto su respectiva 53}3

En Caso de conocer, sospechar o tener alguna duda sobre aigun hecho o situacion que pueda vuinerar Ia seguridad de informacion de
los sistemas de PAMI, debera denunciario inmediatamente a fin de evitar afectar la integridad y confidencialidad de l1a informacion, el
perjuicio al Instituto y/o sus afiliadas y anlkados y la consecuente responsabilidad que elio acarreana

En tal sentico, se compromete a utilizar I0s recursos Informaticos que el INSTITUTO (INSSJP) le suministre observando la mayor
dikgencia posible y la totalidad de las recomendaciones respecto de Ias politicas de seguridad generales para ambientes informaticos
claves de acceso, uso de correo electronico, uso de Intemet, utilizacion del software, representacion aproplada, uso personal
inapropiado, etc

Con el ingreso, manifiesta que entiende que el Instituto en uso de sus facultades, audita, monitorea y registra el uso de cada sistema, y
en tal sentido podra modificar, eliminar 0 vedar, en forma unilateral, parcial 0 total, el acceso al sistema. ASimismo, podra poner termino
suspender 0 interrumpir unilateraimente, en cualquier momento el acceso y uso del sistema. De la misma forma, a partir e la deteccion
ge una irreguiandad o uso Indedido ¢e aigun sistema podra negar € impedir el acceso al sitio al usuario, 0 tomar otras meaidas y

() ) Acepto términos de uso y aceptacion [Fo1 .

V'
ASIMISMO. recuerce que su desempeno en relacion al INSSJP se encuentra circunscripto a 1as Politicas de Sequridad del INSSJP y que pag'17
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12. Para aceptar los términos y condiciones, haga clic en el botén ACEPTO TERMINOS DE USO Y CONDICIONES.

SISTEMA PAMI USUARIO

Descripcion

DOCUMENTO NOMBRE DEL ARCHIVO DESCRIPCION ACCIONES
MATRICULA NACIONAL/PROVINCIAL CamScanner 27-07-2023 12 58 pot Matriculas NAC PROV Q x
TITULO ESPECIALISTA CamScanner 27-07-2023 12.58 paf Titulo Qx

| CDAC&'Q!C terminos de uso y aceplacion ]

USUARIO CARGA

(")) Acepto términos de uso y aceptacién

RECETAELECTRONICA UP30546666561 2/2023
OME UP30546666561 212/2023
PADRON DE DIABETICOS UP30546666561 2/2023
Do ent =
Archivos

FECHA DE CARGA

Pag.18
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13. Una vez completos todos los campos obligatorios, asociado el o los mddulos al profesional y solicitados los sistemas (en
caso de corresponder con los mddulos asignados), podra habilitar al profesional haciendo clic en el boton GUARDAR.

OSII N Now ! t ) ¢ Cerrar Ses
=" o nfrrmenrds : UP205466665

~=| GUARDAR
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El sistema le informara la habilitacion del usuario, ademas se procedera con la creacion del usuario prestador (UP) que el
profesional debera utilizar para acceder a los sistemas de PAMI.

14. Puede consultar el UP de su profesional de la salud desde el LISTADO DE PROFESIONALES.

v/

Formulario profesional

Pag. 20
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Listado de Profesionales
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A través del LISTADO DE PROFESIONALES podra administrar su NOMINA DE PROFESIONALES 3, lo que le permitira:
consultar USUARIO PRESTADOR de sus profesionales y editar o agregar datos de un profesional. Podra visualizar el UP del
profesional desde la columna USUARIO DEL PROFESIONAL.

1. Para realizar la modificacion o anadir informacion haga clic en el botén DETALLE

€SI O corw sonte Se recomienda utilizar filtros de
busqueda especificos para
I dentificar al profesional.
@suso USUARIO DEL PROFESIONAL T4

ol o iasitiae UP2095552583

UP2756779842N1

UP27958466221

= UP20955688857

UP20956198543 DERL S

UP24303409609

"""""
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Solo podra editar o modificar informacion de aquellos profesionales que se encuentren en los estados HABILITADO o
HABILITADO CON DATOS PROFESIONALES INCOMPLETOS y la modificacion solo correspondera en los apartados:
DATOS DE CONTACTO, DATOS PROFESIONALES (excepto matriculas) SEDES, SISTEMAS Y DOCUMENTACION.

2. Una vez realizados los cambios haga clic en el boton GUARDAR para impactar los cambios.

IMPORTANTE: en caso de
(=] ocuarDAr querer eliminar al profesional
de su ndmina o de

deshabilitarle los permisos a
los sistemas del Instituto
debera comunicarlo a la mesa
de ayuda a prestadores, a
través del formulario Unico de
contacto.
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Activar usuario de un profesional
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Una vez generado el USUARIO PRESTADOR (UP), los profesionales de su némina deberan activar su usuario, modificando
la clave establecida por defecto. Para ello, deberan sequir los siguientes pasos:

1. Ingrese por primera vez al SISTEMA INTERACTIVO DE INFORMACION (SlI) con su clave por defecto para establecer la
definitiva.

Dentro del SHI, podran actualizar sus datos de contacto dentro del LEGAJO que poseen en el menu del PORTAL DE
PRESTADORES Y PROVEEDORES.

de informadion INSSJP

gSl | SATRNSEYS, < PAMI

iBienvenido!
/ RESTRICCIONES PARA LAS SUGERENCIAS PARA LA ELECCION DE UNA
InQrose su usuario y contrasena aqul / CLAVES: CLAVE MAS SEGURA:
d

Longtud mayor a 10 caracteres.
Usuario e R >
2 nCur letras PILUIA% ¥ MAYUKV 35
UP20956469679 i ol
Su usuano posee la dave por defecto contener 3l Mends un N ormacén persons! en ls clave
del sistema. Debe modificaria car.

Nueva Clave Sdigo de Ejemplo de contraseda ye;.;vo
227_objeto# 2014

Confirmacién

Su usuario posee la clave por defecto
del sistema. Debe modificarla.

- OO0 por N\ Y. "\ { | -4
fG‘EREN\CIA D;‘SISTEMAS‘\__V____ A Pag. 25
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Una vez modificada la clave asignada por defecto, cada profesional podra con el USUARIO PRESTADOR (UP) y la misma
contrasena del SISTEMA INTERACTIVO DE INFORMACION, ingresar a los sistemas PAMI asignados dentro de la
plataforma CUP: Receta Electrdnica y Orden Médica Electronica.

2. Para ello, desde la web de PAMI ww.prestadores.pami.org.ar, en el ment de SISTEMAS INSSJP, seleccione la opcion de
ingreso al CLAVE UNICA PAMI - CUP

< PAMI

INSSJP

INKIO INSTITUCIONAL ~ SISTEMAS INSSJP INFORMACION ~ AGENCIAS 7 UGL COMPRAS CONTACTO

| Clave Unica PAMI - CUP

Mas inform || Pég. 26
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2. Para ingresar a la PLATAFORMA CUP, ingrese el mismo usuario prestador (UP) y la misma contrasena que definio para el
acceso al SISTEMA INTERACTIVO DE INFORMACION y haga clic en INGRESAR.

mP Aun no esias registrado en la Plataforma CUP REGISTRATE

LAVE UNICA PAM ' w
Usuario
UP30111222333 : e

ciar Sesion

prOteCCIon de datos Contraseﬁa acceder debes Ingresar con tu Usuario y CUP
ano

Le solicitamos: RIS

R Corroborarla dnrecclon els )aré trasena

en ur ) oficial y s¢

de PAMI
@ P .‘vd—»-{pami.org.aﬂ

2. Restablecer la contrasena de acceso a sistemas
3. Ingresar el nimero de tramite de tu DNI

’ l INGBE SA

INGRESAR

UICK Para resa ou Ayuta @ Memicos de Cabecera

ATENCION
El Instituto no pedird datos de acceso via mail, teléfono o Whatsapp

| £COMO ACCEDER? |

< PAMI




Muchas Gracias



