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INTRODUCCION

A través de los Paneles de Gestion de OME los prestadores adheridos al nuevo Programa
de Atencidén de las Personas con Hipoacusia, deben accionar sobre las 6rdenes médicas
electrénicas generadas para la provision de equipamientos del otoamplifono
correspondiente al Médulo 438 - Atencion de persona con hipoacusia. A través de estos
paneles, los prestadores deben aceptar y asignar un turno para una orden médica
electrénica y también, validar las prestaciones realizadas.

A QUIENES ESTA DESTINADO

El presente manual esta destinado a los prestadores del Médulo 438 - Atencion de
Persona con Hipoacusia, que deben proveer el equipamiento auditivo a las personas
afiliadas.

ACCESO AL SISTEMA

Para acceder a los Paneles de Gestién de OME, debe ingresar a la Plataforma de Sistemas
CUP. Para ello, ingrese a la pagina web de PAMI, seccion Prestadores (https://prestadores.
pami.org.ar) y haga clic en ‘Sistemas INSSJP’ del menu principal, opcion ‘Paneles Gestion
OME'.
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INICIO INSTITUCIONAL ~ SISTEMAS INSSJP INFORMACION ¥ AGENCIAS 7 UGL COMPRAS CONTACTO

Sistema Interactivo de Informacion
Sistemas de Envio de Informacién
Clave Unica PAMI - CUP

Receta Electrénica

Paneles Gestién OME

Circuito de Identificacion de Talonarig

Orden Médica Electrénica

Sistema PAMI Proveedores

Facturacién Electrénica

Actualizacion del padrén de afiliados con diabetes

Validador de Credencial de Afiliacion

Mis Pagos

Sistema de Oxigeno

J00@
Entrenamiento de Sistemas

Luego haga clic en el boton ‘Ingrese al Sistema’.

> PASO 1-ASIGNACION DE TURNO
> PASO 2 - VALIDACION
> PASO 3 - TRANSMISION

> PASO 4 - FACTURACION

(Es usuario?
Ingrese al sistema

Para visualizar todo el proceso descarg| aciendo click ACA.

¢Es usuario?
Ingrese al sistema

Mas informacién sobre OME

Instructivo némina de profesionales

Dudas o consultas

Por dudas o consultas ingresar al siguiente formulario y nos contactaremos a la brevedad:

Formulario Unico de Contacto

4

IMPORTANTE: Si aun no tiene usuario en la plataforma CUP, realice los pasos que se
encuentran detallados en el margen derecho de esta pantalla o consulte la opcién de

tutoriales.
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Ingrese sus credenciales de acceso a la plataforma CUP y haga clic en el botén ‘Ingresar’.

ml ZAln no estis registrado en la Piataforma CUP? REGISTRATE \

CLAVE UNICA PANI

Iniciar Sesion

Para acceder debes ingresar con tu Usuario y CUP.

Proteccion de datos

Sumamos factores de seguridad para resguardar

la informacion del Instituto. Usuario
. s UP27117519894
Le solicitamos:
1. Corroborar la direccién del sitio para certificar que Contrasefia

usted se encuentra en una pagina oficial y segura
de PAMI:

@ pami org M———|Pami.org.a

2. Restablecer la contrasefa de acceso a sistemas,
3. Ingresar el nimero de tramite de tu DNI.

teeneranne |

INGRESAR
Olvicé
Problemas con el ingreso?
Check para Mesa de Ayuda a Médicos de Cabecera

SulPes 10.049.129

ATENCION

El Instituto no pedird datos de acceso vian teléfono o Whatsapp

« PAMI .. L

N & PAMI /)

IMPORTANTE: Las credenciales de acceso corresponden al Usuario UP y clave SII/CUP
que utiliza habitualmente para acceder a los Sistemas de PAMI.

Dentro de la plataforma CUP, seleccione la opcién ‘OME’.

OME REC

HOLA SILVIA INDIANA DISTASIO

Médulo de Tutoriales

Aqui encontrards todos los manuales
habilitados sobre los sistemas que tengas
asignados a tu perfil.

Preguntas Frecuentes
Proporciona las resp alas tiones
tipicas de la Plataforma de Sistemas CUP.

\ Para verlas haga clic aqui j
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IMPORTANTE: Si no visualiza la pestafia de OME, debera solicitar a través de la
Plataforma CUP el acceso al sistema de Orden Médica Electrénica con el perfil Efector.

Para acceder al Panel de aceptacion o al Panel de prestaciones haga clic en la pestafna
correspondiente.

Panel de Aceptacion Panel de prestaciones

ONERIE R

Panel de Aceptacion |Panel de prestaciones

Nro. de Orden Nro. Afiliado/GP v Préctica
Afiliado por

Fecha emisién desde  01/07/2022 Fecha emisién hasta Estado Seleccionar. v

Modalidad | Seleccionar... v

(D ordenes Urgentes () ordenes vigentes

Exportar a excel

NRO. ORDEN FECHA EMISION NRO. BENEFICIOIGP APELLIDO Y NOMBRE PRACTICA ACCIONES

La bisqueda no arojé ningtin resultado
AVISO: Para aceptar drdenes, realice la biisqueda por nro. de orden o por persona afiliada

- /

PANELES DE GESTION DE OME

A través de los Paneles de gestion de OME los prestadores que brindan prestaciones del
Modulo 438 - Atencion de Persona con Hipoacusia pueden visualizar todas las érdenes
médicas electronicas de audifonos generadas a las personas afiliadas.

Por medio de esta herramienta deben:
1. Aceptar las ordenes médicas electronicas.

2. Asignar los turnos para brindar las prestaciones.
3. Validar las prestaciones realizadas.
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Los Paneles de Gestion de OME estan constituidos por el Panel de Aceptacion, a través
del cual pueden aceptar una Orden Médica Electronica y asignar el turno de atencion, y el
Panel de Prestaciones que permite la validacion de las prestaciones realizadas.

Una vez que la orden médica electrénica (OME) del equipamiento del otoamplifono es
generada por la médica o el médico prescriptor, la persona afiliada se pondra en contacto
con el prestador de su preferencia a través de la cartilla para coordinar el turno de
atencion. A través del Panel de Aceptacion el prestador debera aceptar la OME que se
encuentra en el estado ‘Pendiente de Aceptacion’ y consignar el turno acordado con la
persona afiliada. Una vez realizada la prestacion, debera validar la misma por alguno de los
mecanismos disponibles.

PANEL DE ACEPTACION

A través del Panel de Aceptacion el prestador podra visualizar las 6rdenes médicas
electronicas de los afiliados y las afiliadas que tengan practicas correspondientes al
Modulo 438 - Atencion de Persona con Hipoacusia, aceptarlas y asignar el turno para
la atencion.

—— —
ﬁ:} oME = .
| Panel de Aceptacion I Panel de prestaciones OM c=elpiec\i F‘uaeku ‘c:.\‘ v4.2.25

AVISO: P Pa nel de Ace ptaCi(’)n He orden o por persona afiliada

Nro. de Orden Nro. Afiliado/GP v Practica

Afiliado por
Fecha emision desde | 01/07/2022 Fecha emision hasta Estado Seleccionar. hd
Modalidad Seleccionar... v

([ ordenes Urgentes () Ordenes Vigentes

Exportar a excel

NRO. ORDEN FECHA EMISION 5 NRO. BENEFICIOIGP APELLIDO Y NOMBRE PRACTICA ACCIONES

La busqueda no arroj6 ningdn resultado
AVISO: Para aceptar érdenes, realice la bisqueda por nro. de orden o por persona afiliada
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FILTROS DE BUSQUEDA

Para buscar una Orden Médica Electronica debe ingresar el nimero de orden médica o el
dato de la persona afiliada (N° de afiliacion o N° de Documento).

Ademas, podra combinar con los siguientes filtros de busqueda:

Practica.

- Fecha de Emision Desde / Hasta.

- Estado.

- Modalidad: Capitado o Por Prestacion.

- Ordenes urgentes (se identifican con el icono 1] junto al Numero de Orden).
- Ordenes vigentes (hasta los 90 dias desde la fecha de su generacién).

Pt | Pt OMESLE a0t oo™\
AVISO: Para aceptar drdenes, realice la bisqueda por nro. de orden o por persona afiliada
Nro. de Orden Nro. Afiliado/GP v Préctica
Afiliado por
Fecha emision desde | 01/07/2022 Fecha emision hasta Estado Seleccionar. v
Modalidad Seleccionar... hd
O ordenes Urgentes (O ordenes Vigentes

Exportar a excel

NRO. ORDEN FECHA EMISION FECHA VTO. NRO. BENEFICIO/IGP APELLIDO Y NOMBRE ESTADO PRACTICA ACCIONES

La busqueda no arrajo ningun resultado.
AVISO: Para aceptar érdenes, realice la bisqueda por nro. de orden o por persona afiliada

- /

BUSQUEDA DE UNA ORDEN MEDICA ELECTRONICA

Para buscar una orden médica electronica, ingrese el nimero de orden médica o los datos
de la persona afiliada: N° afiliacion o N° Documento y haga clic en el boton ‘Buscar’.
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Panel de Aceptacion Panel de prestaciones OME DER-DEFE: q’:E».D :C‘A v4.2.25
AVISO: Para aceptar ordenes, realice la busqueda por nro. de orden o por persona afiliada

Nro. de Orden = 3323000061190 Nro. Afiliado/GP v Préctica

Afiliado por
15034029220400

Fecha emision desde  01/07/2022 Fecha emision hasta Estado Seleccionar. hd

Modalidad Seleccionar... v
[] ordenes Urgentes [ ordenes Vigentes B u SC a r

Exportar a excel

NRO. ORDEN FECHA EMISION FECHA VTO. NRO. BENEFICIOIGP APELLIDO Y NOMBRE PRACTICA ACCIONES

La busqueda no arrojo ningun resultado.
AVISQ: Para aceptar 6rdenes, realice la busqueda por nro. de orden o por persona afiliada

Una vez identificada la orden podra accionar sobre la misma.

IMPORTANTE: Las 6rdenes médicas electronicas tienen una vigencia de 90 dias, a
partir de su fecha de emisién. Una vez transcurrido ese lapso, se visualizara la Orden
Médica Electrénica en el Panel de Aceptacion, con el icono [l en la columna de
acciones, pudiendo ver la informacion correspondiente a la orden, pero no podra realizar
ninguna accion sobre la misma.

DESCARGA EXCEL

Al obtener los resultados se habilitara el botén ‘Exportar Excel’, pudiendo exportar la
informacién a una planilla de Excel.
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ﬁ:} OME b,

Panel de Aceplacién Panel de prestaciones OM CEFLDEEc\_ RHUEND\ ﬂC: v4.2.25

AVISO: Para aceptar 6rdenes, realice la busqueda por nro. de orden o por persona afiliada

Nro. de Orden Nro. Afiliado/GP v Practica
Afiliado por
15034029220400
Fecha emision desde | 01/07/2022 Fecha emision hasta Estado Seleccionar... v
Modalidad Seleccionar. v

[ ordenes Urgentes [ ordenes Vigentes
Exportar a excel |®
l Exportar a excel \

PRACTICA ACCIONES

FECHAEMISION  FECHAVTO.  NRO. BENEFICIOIGP APELLIDO Y NOMBRE

3323000061190 2310172023 231042023 1503402220400 AGUERO ROBERTORENE 3  PENDIENTE DE ACEPTACION 438001 - EQUIPAMIENTO DEL OTOAMPL; ONO UNILATERAL

DATOS DE CONTACTO

Podra acceder a los datos de contacto de la persona afiliada, principalmente, para
confirmar la asistencia del paciente, o bien informarle la imposibilidad de realizacion de la
prestacion o la reprogramacion del turno asignado, si fuese necesario. Para obtener los
datos de contacto posicidnese sobre el icono de la columna Apellido y Nombre.

10
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{n} - 3
Lt = Ll OME= 5800 e
AVISO: Para aceptar érdenes, realice la busqueda por nro. de orden o por persona afiliada
Nro. de Orden Nro. Afiliado/GP v Préctica
Afiliado por
15034029220400
Fecha emision desde | 01/07/2022 Fecha emision hasta Estado = Seleccionar... v
Modalidad | Seleccionar.. ~
[Dordenes urgentes. [ ordenes vigentes
Tel Filc
NRO. ORDEN FECHA EMISION FECHAVTO.  NRO. BENEFICIO/IGP APELLIDO Y| TelCel 01115 PRACTICA ACCIONES

3323000061190 2310112023 23/0472023 15034029220400 AGUERO ROBERTO RENE n = = TACION 438001 - EQUIPAMIENTO DEL OTOAMPL;ONO UNILATERAL

ACEPTAR ORDEN MEDICA ELECTRONICA Y ASIGNAR TURNO

Al generarse una orden médica electronica por parte del médico o médica prescriptor, la

misma se vera reflejada en el Panel de Aceptacion en el estado Pendiente de
Aceptacion.

Para aceptar una orden médica electrénica que se encuentra en el estado Pendiente de
aceptacién, debe realizar la busqueda a través del Niimero de Orden o bien por los Datos
de la persona afiliada: N° de afiliacion o N° de documento.

11
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OME

Py = ORDEN MEDICA v4.225
Panel Panel de ps OME %1527 :00 5

AVISO: Para aceptar érdenes, realice la busqueda por nro. de orden o por persona afiliada

Nro. de Orden Nro. Afiliado/GP ~ Practica
Afiliado por
15049212880800
Fecha emision desde  01/07/2022 Fecha emision hasta Estado = Seleccionar... v
Modalidad Seleccionar... ~
(J ordenes urgentes (O ordenes Vigentes

piar

Exportar a excel

FECHA EMISION FECHA VTO. NRO. BENEFICIOIGP APELLIDO Y NOMBRE PRACTICA ACCIONES

La busqueda no arrojo ningin resultado
AVISO: Para aceptar drdenes, realice la bisqueda por nro. de orden o por persona afiliada

Luego de que haya identificado la Orden Médica Electrénica en el estado Pendiente de
Aceptacion de la persona afiliada, desde la columna Acciones debera hacer clic en el
icono ‘Aceptar’.

Q OME = o,

Panel de Aceplacion Panel de prestaciones OME OEF D=E:! ;‘*Enn ‘:CAA v4.2.26

AVISO: Para aceptar érdenes, realice la busqueda por nro. de orden o por persona afiliada

Nro. de Orden Nro. Afiliado/GP v Practica
Afiliado por
15049212680800
Fecha emisién desde | 01/07/2022 Fecha emisién hasta Estado Seleccionar... v
Modalidad Seleccionar... v
O ordenes Urgentes O ordenes Vigentes

(CH

Exportar a excel

FECHA EMISION

FECHAVTO. NRO. BENEFICIOIGP APELLIDO Y NOMBRE PRACTICA ACCIONES

3323000061206 23/01722023 23/04/2023 15049212830800 MARCONI HECTOR NORBERTO o PENDIENTE DE ACEPTACION 438001 - EQUIPAMIENTO DEL OTOAMPL; ONO UNILATERAL

12
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A continuacién, visualizara el correspondiente detalle de la orden médica electronica,
donde se vera, entre otros datos, el periodo de vigencia de la Orden, el Historial de
Estados y las practicas que la componen, a las que debera asignar y registrar el turno
otorgado para la atencion de la persona afiliada, para poder Aceptar la Orden Médica
Electronica.

Orden aetalle

kil ll Vigencia: 23/01/2023 - 23/04/2023

Datos del afiliado

N° Afiliado Apeliido y Nombre Edad

15049212880800 MARCONI HECTOR NORBERTO 7 4530973

Diagnéstico CIE-10
m Hipoacusia conductiva, unilateral con audicion irrestricta contralateral

Prescripcion

Mddulo: ATENCION DE PERSONA CON HIPOACUSIA

438001 EQUIPAMIENTO DEL OTOAMPL ;ONO 1 .
unarerac [CY)

Historial

Estado Fecha Usuario

PENDIENTE DE ACEPTACION 23012023 - UP20952065611N1 - ALVARO RAMO S ROSSEL

IMPORTANTE: En caso de que el médico o la médica haya indicado una observacion al
momento de realizar la prescripcién, aparecera el icono de la lupa. Para visualizar la
observacion debera posicionar el mouse sobre el icono.

13
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Orden detalle

3323000061206

Datos del afiliado
N° Afiliado Apellido y Nombre

15049212880800 MARCONI HECTOR NORBERTO

Diagnéstico CIE-10

Hipoacusia conductiva, unilateral con audicion irrestricta contralateral

Prescripcion

Modulo: ATENCION DE PERSO

438001  EQUIPAMIE Nl
UNILATERA E

Historial

PENDIENTE DE ACEPTACION 23101/2023 - UP20952065611N1 - ALVARO RAMOS ROSSEL

ASIGNARTURNO

Para asignar el turno debera consignar los siguientes datos:

- Fecha de Atencion: La fecha de atencion corresponde a la fecha de la primera
consulta a la persona afiliada para la toma de impresion del molde auditivo y la
seleccién del audifono. Para asignar una fecha, haga clic en el icono de la practica
deseada y seleccione la fecha disponible y coordinada con la persona afiliada.

14
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Orden detalle

Diagnéstico CIE-10

Hipoacusia conductiva, unilateral con audicion irrestricta contralateral

Prescripcion

Mddulo: ATENCION DE PERSONA CON HIPOACUSIA

438001  EQUIPAMIENTO DEL OTOAMPL;ONO

unieaerac [

Enero 2023
Historial i Ju Vi
8 29 30 3
PENDIENTE DE ACEPTACION -4 5 8 ) RAMOS ROSSEL
12 15
19 22
26 29

Orden detalle

Diagnéstico CIE-10

Hipoacusia conductiva, unilateral con audicion irrestricta contralateral

Prescripcion

Modulo: ATENCION DE PERSONA CON HIPOACUSIA

14 ~v 00 v 00 v
438001 EQUIPAMIENTO DEL OTOAMPL;ONO T m " \
umm*rsm.ﬂ 31/01/2023 =& l 14v 00vY P Vv | o

Historial

Estado

PENDIENTE DE ACEPTACION 23/01/2023 - UP20952065611N1 - ALVARO RAMOS ROSSEL

- Tipo de Atencion: Deberad especificar si se trata de una atencion presencial o
telemedicina.

15
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Orden detalle

Diagnéstico CIE-10

Hipoacusia conductiva, unilateral con audicion irrestricta cont

Prescripcion

Maodulo: ATENCION DE PERSONA CON HIPOACUSIA

433001 EQUIPAMIENTO DEL OTOAMPL;ONO 310012023 & 14~ 00
uniarerac [ P (Presecial)

T (Telemedicina)

Historial
Estado Fecha Usuario

PENDIENTE DE ACEPTACION 23001/2023 - UP20952065611N1 - ALVARO RAMOS ROSSEL

- Lugar de Atencion: Debera seleccionar la boca de atencién donde se realizara la
prestacion. Solo tendra disponibles las bocas de atencién que tenga habilitadas en
su legajo.

Orden detalle

Diagnéstico CIE-10

Hipoacusia conductiva, unilateral con audicion irrestricta contralateral

Prescripcion

Maodulo: ATENCION DE PERSONA CON HIPOACUSIA

438001  EQUIPAMIENTO DEL OTOAMPL;ONO 1 31/01/2023 =&

e S [— |

Historial

PENDIENTE DE ACEPTACION 23/01/2023 - UP20952065611N1 - ALVARO RAMOS ROSSEL

16
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Una vez que complete los campos de turno asignado, para confirmar la aceptacion de la
Orden Médica Electronica, haga clic en el boton ‘Aceptar’.

Orden detalle

Diagnéstico CIE-10
Hipoacusia conductiva, unilateral con audicion irrestricta contralateral

Prescripcion

Médulo: ATENCION DE PERSONA CON HIPOACUSIA

Cédigo Prictica Cantidad Fecha Horario Boca Atencion
438001  EQUIPAMIENTO DEL OTOAMPLIONO 1 31012023 | & 14~ 00 ~[p ~ BATE 2 PARA PF ¥

uniaterac [

Historial

PENDIENTE DE ACEPTACION 23/01/2023 - UP20952065611N1 - ALVARO RAMO S ROSSEL AC e pta r

l Aceptar I

El sistema le confirmara que la aceptacion se realizd correctamente.

pe.dev.pami.ar dice

Orden NRO: 3323000061206

Se registro correctamente la aceptacion.
Orden detalie ¢ °

Diagnéstico CIE-10

Hipoacusia conductiva, unilateral con audicion irrestricta contralateral Ace pta r

Prescripcion

Médulo: ATENCION DE PERSONA CON HIPOACUSIA

Cédigo Practica Fecha Horario Boca Atencion

438001 EQUIPAMIENTO DEL OTOAMPL:ONO 310112023 & 1w~ 0y P~ L-IY I NIVELE ~
uniLaterat (58

Historial

Estado Fecha Usuario

PENDIENTE DE ACEPTACION 23/01/2023 - UP20952065611N1 - ALVARO RAMOS ROSSEL

‘: Aceptar ‘ Cerrar

17
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La orden médica electrénica pasara al estado Aceptada, y se habilitaran las acciones:
Modificar turno, Informacion, Cancelar turno.

.G} OME = 3

- - ORDEN MEDICA v4.225
Panel Panel de o“ ELECTRONICA

AVISO: Para aceptar ordenes, realice la busqueda por nro. de orden o por persona afiliada

Nro. de Orden Nro. Afiliado/GP v Practica
Afiliado por
15049212880800
Fecha emision desde  01/07/2022 Fecha emision hasta Estado Seleccionar... v
Modalidad Seleccionar. g
(D ordenes Urgentes [ ordenes Vigentes

Exportar a excel

S
NRO. ORDEN FECHA EMISION FECHAVTO.  NRO.BENEFICIOIGP APELLIDO Y NOMBRE ESTADO PRACTICA ACCIONES

3323000061206 2310172023 23/0472023 15049212880800 MARCCNI HECTOR NORBERTO o  ACEPTADA 438001 - EQUIPAMIENTO DEL OTOAMPL:ONO UNILATERAL ﬂnm

INFORMACION DE LA ORDEN MEDICA ELECTRONICA

Al hacer clic en el botdon de informacion ﬂ accedera al detalle de la Orden Médica
Electronica, pudiendo consultar informacion o el historial de estados, pero
sin posibilidad de realizar ningun cambio sobre la misma.
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Orden detalle
Diagnéstico CIE-10

Hipoacusia conductiva, unilateral con audicion imestricta contralateral
Prescripcion

Médulo: ATENCION DE PERSONA CON HIPOACUSIA

Cédigo Practica Cantidad Fecha Horario Boca Atencion

438001 EQUIPAMIENTO DEL OTOAMPL;ONO 1 31/01/2023 ‘

UNILATERAL ﬂ 14 vj00 v P ¥ I-1Y W NVELC ¥

Historial
Estado Fecha Usuario
ACEPTADA 2310112023 - UP3069065000901 - DEL INTERIOR DE LA PROVINCIA DE SALTA ASOCIACION DE CLINICAS

PENDIENTE DE ACEPTACION 23012023 - UP20952065611N1 - ALVARO RAMOS ROSSEL

MODIFICARTURNO

Una vez aceptada la Orden Médica Electronica, podra (habiendo acordado previamente
con la persona afiliada) modificar el turno asignado haciendo clic en el siguiente botdn

Al acceder al detalle de la Orden, visualizara los datos cargados del turno asignado
originalmente, pudiendo modificarlos.
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Orden detalle
Diagnéstico CIE-10

Hipoacusia conductiva, unilateral con audicion irrestricta centralateral
Prescripcion

Méodulo: ATENCION DE PERSONA CON HIPOACUSIA

438001 EQUIPAMIENTO DEL OTOAMPL;ONO 1 31012023 @ 14 v I-NY N NIVELE v
UNILAYERAL“

Historial

Estado Fecha Usuario

ACEPTADA 2310172023 - UP3069065000901 - DEL INTERIOR DE LA PROVINCIA DE SALTA ASOCIACION DE CLINICAS

PENDIENTE DE ACEPTACION 23101/2023 - UP20952065611N1 - ALVARO RAMOS ROSSEL

Una vez modificados los datos del turno, haga clic en el boton ‘Guardar’.

Orden detalle
Diagndstico CIE-10

Hipoacusia conductiva, unilateral con audicion irrestricta contralateral
Prescripcién

Modulo: ATENCION DE PERSONA CON HIPOACUSIA

433001 EQUIPAMIENTO DEL OTOAMPL:ONO 1 1012023 & v v pv I-11Y I NIVELEC ¥
umLaterat [0

Historial
Estado Fecha Usuario
ACEPTADA 2300172023 - UP3069065000901 - DEL INTERIOR DE LA PROVINCIA DE SALTA ASOCIACION DE CLINICAS

PENDIENTE DE ACEPTACION 2310172023 - UP20852065611N1 - ALVARO RAMOS ROSSEL

Guardar
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CANCELARTURNO

En los casos donde deba cancelar un turno asignado, identificada la Orden Médica

Electronica, haga clic en el siguiente botdn —

El sistema le mostrara el detalle de la Orden Médica Electronica. Para confirmar la
cancelacion, haga clic en “Cancelar Aceptacion’.

Orden detalle

Diagnéstico CIE-10
Hipoacusia conductiva, unilateral con audicion irestricta contralateral
Prescripcion

Méodulo: ATENCION DE PERSONA CON HIPOACUSIA

Cédigo Practica Fecha Horario Boca Atencion

435001  EQUIPAMIENTO DEL OTOAMPLZONO
unicarerat [

15/02/2023 & 14 v 00 v P V¥ I-NIYUNIVELLC ¥

Historial

- Cancelar aceptacion | S

Al cancelar el turno, los datos del mismo quedaran vacios y la Orden Médica Electronica
pasara del estado Aceptada al estado Pendiente de Aceptacion, y quedara disponible
para ser aceptada por cualquier prestador del modulo correspondiente a la practica.

PANEL DE PRESTACIONES

Todas las Ordenes Médicas Electrénicas que hayan sido aceptadas desde el Panel de
aceptacion, se veran reflejadas en el Panel de Prestaciones. Desde este panel, podra
visualizar las prestaciones validadas a través de la APP PAMI PRESTADORES o validar las
mismas manualmente.

Para ingresar, haga clic en la pestaia ‘Panel de Prestaciones’.

21



Paneles de Gestion de Ordenes h
Meédicas Electronicas ® P A M I
Programa de Atencidn de las Personas con V

Hipoacusia INSSJP

" ORDEN MEDICA 4.2.25
Panel Panel de OM ELECTRONICA "

aviso: parmacmoiees| Panel de prestaciones [

Nro. de Orden Nro. Afiliado/GP v Préactica
Afiliado por

Fecha emision desde  01/07/2022 Fecha emision hasta Estado Seleccionar. hd

Modalidad Seleccionar. g

() ordenes urgentes (] ordenes vigentes

Exportar a excel

NRO. ORDEN FECHA EMISION FECHA VTO. NRO. BENEFICIOIGP APELLIDO Y NOMBRE PRACTICA ACCIONES

La basqueda no arrojé ningun resultado.
AVISO: Para aceptar érdenes, realice la bisqueda por nro. de orden o por persona afiliada

El Panel de prestaciones cuenta con los siguientes filtros:

- Numero de Orden.

- Dato de la persona afiliada (por cualquiera de sus alternativas: NUmero de afiliacién
o Documento).

- Validada (Si / No).

- Fecha de turno: Por defecto se mostraran las prestaciones que tienen fecha del dia,
pero en caso que lo requiera puede modificar la busqueda, indicando otras fechas
"Desde / Hasta".

- Transmitida (Si / No).

- Practica.

- Modalidad de Turno (Presencial o Telemedicina).

- Documentacién Cargada (Si / No).

- Boca de Atencion.

- Aceptadas por mi usuario.
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ﬁ oME = by
Panel de Aceptacion | Panel de prestaciones OME %25} Megisp  vazas
Nro. de Orden Nro. Afilado/GP v validada
Afiliado por
Fecha tumo desde | 230112023 Fecha tumo hasta | 23/01/2023 Trasmitida
Préctica Modalidad Tumo - ~ Doc. Cargada

Boca de atencion - v [ Aceptadas por mi usuario

Limpiar Buscar Trasmision masiva

Exportar

II hS < s

NRO. ORDEN FECHA EMISION NRO. BENEFICIOIGP APELLIDO Y NOMBRE PRACTICA TURNO TRASMITIDA ACCIONES

La busqueda no arrejé ningin resultado.

\- /

Una vez realizada la atencién a la persona afiliada, debera validar la prestacién a través de
alguno de los métodos disponibles. Cabe destacar, que en este caso debera validar
Unicamente la atencion de la primera consulta para la toma de muestra del equipamiento
auditivo y la seleccion del audifono.

IMPORTANTE: Antes de validar la prestacion es importante que verifique que los datos
consignados sean correctos, ya que una vez que la prestacion se encuentre en el estado
VALIDADA no podra realizar modificaciones. Por ejemplo: verifique que la fecha del turno
asignado a la persona afiliada corresponda con la fecha de realizacion de la prestacion.

En caso de que deba modificar la fecha del turno, debera realizarlo desde el Panel de
Aceptacion. Una vez modificados los datos, vera reflejados los cambios en el Panel de
Prestaciones.
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VALIDAR PRESTACION CON APP-PAMI PRESTADORES

Una vez realizada la prestacion debera validar la misma utilizando la aplicacion mouvil
PAMI PRESTADORES".

- Si la persona afiliada cuenta con la APP PAMI para afiliados y afiliadas debe
pedirle que genere el cédigo QR que le brinda la aplicacion mévil PAMI y realizar
la lectura de dicho cddigo con su aplicacion movil PAMI PRESTADORES o ingresar
manualmente el codigo TOKEN en la APP.

- Si la persona afiliada no cuenta con la aplicacion moévil PAMI para afiliadas y
afiliados, podra realizar la validacion de la prestacion a través de la lectura de
cédigo QR de la credencial de afiliacion.

\

Recuerde que existen en vigencia cuatro tipos de Credencial de Afiliacion. Puede validar la
prestacion escaneando el Codigo QR de cualquiera de ellas:

1Para mas informacién sobre cémo descargar y/o utilizar la App, consulte el instructivo APP PAMI PRESTADORES.
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© gy, © PAM| Pary

©
.&’r”'v @
s, {

© PAMI

ra";“-’.”'

1. Credencial Plastica (Nueva o Anterior)
2. Credencial Provisoria con QR
3. Credencial Digital (APP PAMI para personas afiliadas)

&.Credencial Provisoria Ticket

Una vez realizada la validacién, podra visualizar la Orden Médica Electronica validada en el
Panel de Prestaciones, con el icono ‘Prestacion Validada’ .

ﬁ} oME = b

Panel de Aceptacion | Panel de prestacones OME 225" ipish  vizas

Nro. de Orden Nro. Afiliado/GP v Validada
Afiliado por

Fecha turno desde  23/01/2023 Fecha turno hasta | 23/01/2023 Trasmitida —
Practica Modalidad Tumo =~ - v Doc. Cargada
Boca de atencién _ - [) Aceptadas por mi usuario

v
v
v

Limpiar Buscar Trasmision masiva

Exportar

NRO. ORDEN FECHA EMISION NRO. BENEFICIO/GP APELLIDO Y NOMBRE

PRACTICA

3323000061206 23/01/2023 15049212880800 MARCONI HECTOR NORBERTO 435001 - EQUIPAMIENTO DEL OTOAMPL; ONO UNILATERAL

Reg x pg

- ] /

25



Paneles de Gestion de Ordenes h
Meédicas Electronicas ® P A M I
Programa de Atencidn de las Personas con V

Hipoacusia INSSJP

VALIDAR PRESTACION REALIZADA DE FORMA MANUAL

En el caso de que al momento de validar la prestacion esté imposibilitado de acceder a la
APP PAMI PRESTADORES, podra realizar la validacion de la prestacion manualmente,
realizando los siguientes pasos:

Identificada la prestacion a validar, haga clic en el icono ‘Validar Prestacion’ de la
columna de Acciones.

{3} oe = b
Panel de Aceptacién Panel de prestaciones. OM UERL“:E'g H'QENH ‘CC‘* v4.2.35
Nro. de Orden Nro. Afiliado/GP v Validada v
Afiliado por
Fecha tuno desde  23/01/2023 Fecha tumo hasta | 23/01/2023 Trasmitida =~ -— v
Practica Modalidad Tumo = - v Doc. Cargada v
Boca de atencion — ~ () Aceptadas por mi usuario
Limbiar Buscar

FECHA EMISION PRACTICA

NRO. ORDEN

NRO. BENEFICIO/GP  APELLIDO Y NOMBRE

3323000061208 2310172023

15049212880800 MARCONI HECTOR NORBERTO 438001 - EQUIPAMIENTO DEL OTOAMPL; ONO UNILATERAL 23/012095=TT00 o b

Reg x pag

- o] /

Se abrird la ventana Validar Prestacion, donde deberd ingresar el codigo de validacion.
Para ello, debe solicitarle a la persona afiliada, que genere el cédigo TOKEN a través de la
APP PAMI PARA PERSONAS AFILIADAS e ingresarlo en el campo correspondiente.
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10:41 ML R67
@ Validar prestacion

Mostré este cédigo QR al
profesional para que valide la
prestacién médica

Validar de prestacion

Ingrese Cédigo de Validacion:| | 653792

o compartile el cédigo TOKEN

653792

- /

Una vez ingresado el codigo TOKEN, haga clic en el boton ‘Validar Prestacion’.

Validar de prestacion

Ingrese Cédigo de Validacion: = 653792

Validar prestacion

A9 Y

Podra visualizar la validacion de la practica en el Panel de Prestaciones, con el icono
‘Prestacion Validada’ .
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{3} oe = P
Panel de Aceptacion Panel de prestaciones OME :::RLBEEcwY :OEND I:C‘A v4.2.25
Nro. de Orden Nro. Afiliado/GP v Validada - v

Afiliado por
Fecha tumno desde | 23/01/2023 Fecha tumo hasta | 23/01/2023 Trasmitida v
Practica Modalidad Tumo = -- v Doc. Cargada  -- v
Boca de atencién - v [ Aceptadas por mi usuario

Limpiar Buscar Trasmision masiva

NRO. ORDEN FECHA EMISION

NRO. BENEFICIOIGP APELLIDO Y NOMBRE PRACTICA TURNO

3323000061206 231012023 15049212880800 MARCONI HECTOR NORBERTO 433001 - EQUIPAMIENTO DEL OTOAMPL; ONO UNILATERAL

Reg x pag

- /

IMPORTANTE: Las prestaciones en el estado ‘Prestacion Validada’ no podran ser
modificadas. Por ello, si existe alguna diferencia en los datos de la prestacion, por ejemplo,

en la fecha de realizacion, es importante que realice previamente la modificacion desde el
Panel de Aceptacion.

Para realizar la transmision de informaciéon de las prestaciones realizadas, debera
cumplimentar con el procedimiento establecido para la solicitud, autorizacion y
transmision de informacion de 6rdenes de prestacion a través del Subsistema de
Ordenes de Prestacion del Sistema Interactivo de Informacion.
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