
SOLICITAR ACCESO AL SISTEMA DE RECETA 
ELECTRÓNICA
Plataforma de Sistemas CUP

El presente instructivo detalla los pasos que deben realizarse para solicitar el permiso de acceso al SISTEMA DE 

RECETA ELECTRÓNICA. 
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1. Ingrese a la plataforma CUP con su usuario y contraseña y haga clic en el botón INGRESAR.

IMPORTANTE: el usuario y clave para ingresar a la plataforma CUP, será la misma que utiliza en el SISTEMA 
INTERACTIVO DE INFORMACIÓN (SII).
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2. En la pantalla principal de la plataforma de sistemas CUP, deberá hacer clic en el link AQUÍ de AUTOGESTIÓN DE 
SISTEMAS.
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3. En pantalla de SOLICITUDES, haga clic en el botón con el ícono MÁS.
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4. En esta pantalla, deberá seleccionar del menú Sistema la opción SISTEMA DE RECETA ELECTRÓNICA V2 e indicar el 
PERFIL SUGERIDO.  Deberá seleccionar el perfil MÉDICO DE CABECERA o, si usted es médico especialista, seleccionar el 
perfil PRESTADOR.

En el campo JUSTIFICACIÓN debe indicar los motivos por los cuales desea acceder al sistema solicitado. Por ejemplo: “Soy 
médico de cabecera con contrato con Instituto, de la UGL…
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5. Por último, haga clic en el botón GUARDAR.
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6. El sistema le informará que la solicitud ha sido enviada exitósamente y podrá visualizarla en la lista de MIS SOLICITUDES. 
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IMPORTANTE: Para consultar los tipos de estados que toma una solicitud, presione el botón con el ícono de interrogación.
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Una vez otorgados los permisos al SISTEMA DE RECETA ELECTRÓNICA, al acceder a la plataforma CUP se habilitará el 
acceso, visualizando el botón REC en el menú principal.


